T.R. MINISTRY OF TRANSPORT AND INFRASTRUCTURE

GENERAL DIRECTORATE OF HIGHWAYS

PUBLIC PRIVATE SECTOR PARTNERSHIP
REGIONAL DIRECTORATE

1915CANAKKALE

COK A.S.
GCANAKKALE OTOYOL VE KOPRUSU iNSAAT YATIRIM VE iSLETME A.S.

KINALI-TEKIRDAG-CANAKKALE-SAVASTEPE
HIGHWAY PROJECT, MALKARA-CANAKKALE
(INCLUDING 1915CANAKKALE BRIDGE) SECTION WORK

Paydas Katilim Plani

Mayis 2025




Icindekiler

LIS 0L = P ii
SEKIl LISEESI .. eeeereeeeeetee e e e et e e e e e e e e e s e e e e e e e e e an e e e ran e e erenan ii
(171 L0 T=1 PN ii
| €[ LS TP PP P U PO TP PP PPPPPPRP 1
1.1. Proje Arkaplani ve Belgenin AMACH ......c..uviiieenuiriiiiinn e eeres s s e s e e eeenas 1
B U 1Y 1 1] -1 3 2 - PPN 3
2.1, Paydag Katilim SUFECi......oieeeeuiieeeeneierees e eren e s res s s s sea s e s sen s e s eana s e e rannsaaees 3
D {11l F= 1 T € U1 o] - PPt 7
N T = o (1011 3G 17 L = o 1 PP UPPPP 8
3. SIKaYEt MEK@ANIZIMAS] . cvvuiiieuieiiii et e e e et e e e s e r s e e e e e e e e e s s s eaa s s e s s e ran e e enn e enan 8
3.1, SiKayet Kanallari.......ccuueiiiiii e e e 8
G 70 (o 3T I = o 9
4. GOrev ve SOrUMIUIUKIAE .....cccuueiie e enas 12
T 1= T N 2 1o = 1 1T N 13
1= T 15
Nl o= 1Y L= T I < 16
Ek B — Topluluk Sikayeti FOrMU .....couuiiiiii i e e e eas 31
EK C — IStiSare Kaylt FOrMU.....uciueereeiteereeiteeiteesteesteesteesteesseesseesneesneesnsesnsesnsesnsesssesseenns 32
1915CANAKKALE

Page i



Tablo Listesi

L= Lo (o A = 1Yo o T IR R PPt 4
BLIE= o (o T = PP 13
Tablo 3 ReSMI KUMUMIAE.......iiieeiiie e s e e s s e e e e e s e e rnn e s e e rrn e e e e nnnannes 16
Tablo 4 Bolge Ve I KUrUMIA LISEESH ...cvveeieeiireeiieieseeeseeesseeesseessseessseessssessssessssessssssssenssnns 18
Tablo 5 MUNLAr LISEESI...cuuuiiiiriiiiiie e e e e s e e s e e e e e nnaes 20
Tablo 6 Kooperatifler, Esnaf ve Sanatkarlar Odalari, Is Adamlari Dernekleri ve Kamu Kurumlari

...................................................................................................................................... 22
Tablo 7 Sivil Toplum KUruluglar LISEESI......ccuuuuriiiiirieiiieeie e e e 23
Tablo 8 Gazete ve Radyo IStasyOnlar LIStESI........cviivueeiiereieieieieseeeseesseesseessssessseessseessnns 26
Tablo 9 Altyapl Sirketleri LISEESH ..v..iiiruiiiriiiiiie e e e 28
Tablo 10 Tagimacilik ve Feribot Sirketleri LiISteSi ......ivuuuiiieuiiiiei e 28
Tablo 11 Diger Ana Ekonomik AKEOrEr LISLESI .....ceevvueiiieiiiiiiireiiiis e reeiiis e s esnes s e s e eanas 29

Sekil Listesi

Sekil 1 Kinali-Tekirdag-Canakkale-Savastepe OtOyOl PrOjESi..uu.. eeeiiiieeiriiiiiiiieeeeeeeeeeesnnnanee e 2
Sekil 2 Sikayet MeKaniZIMAS! ......uiieuiiiiiii i s e e s e e e e ra e 10

1915CANAKKALE

Page ii



Kisaltmalar

CIMER
TDDP
TiG
COK A.S.
C&S
CSG
CED
CSED
CSYP
IFC
KGM
TPG
OHT
I&B
PEK
Proje
PS
PKP

Cumhurbagkanhd Iletisim Merkezi

Toplum Dizeyinde Destek Programi

Toplum ligkileri Gorevlisi

Canakkale Otoyol ve Kopriisii Ingaat Yatinm ve Isletme A.S.
Cevresel ve Sosyal

Cevresel, Saglik ve Glivenlik

Cevresel Etki Dederlendirmesi

Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi

Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani

Uluslararasi Finans Kurumu

Karayollari Genel MidurlGgu

Temel Performans Gostergesi

Otoyol Servis Alani

Isletme ve Bakim

Projeden Etkilenen Kisiler

1915Canakkale Kdprisi ve Malkara-Canakkale Otoyolu Projesi
Performans Standardi

Paydas Katilim Plani

1915CANAKKALE

Page iii



1. Giris

1.1. Proje Arkaplani ve Belgenin Amaci

Canakkale Otoyol ve Képriisii Ingaat Yatinm ve Isletme A.S. (COK A.S.), 1915Canakkale
Kopriisii ve Otoyolu Projesi'nin hayat gegirilmesi icin 2017 yilinda Ozel Amagl Sirket olarak
kurulmustur. Sirketin dort ortagi Tirkiye'den Limak ve Yapi Merkezi ile Gliney Kore'den DL E&C
ve SK Ecoplant'tir.

Proje, 2023 m orta acikhdi, 318 m kule yliksekligi ve 4608 m toplam k&prii uzunlugu olan
1915Canakkale Koprist ile 101 km uzunlugunda, alti kavsak, iki viyadiik, bes gise ve dort otoyol
hizmet alani (OHT) iceren Malkara-Canakkale Otoyolu'nu igermektedir. Bu nedenle, COK A.S.'nin
bu dort ortak sirketi, Proje'yi etkin bir sekilde yonetmek amaciyla Képri ve Otoyol igin iki ayn alt
kurulus iceren Miihendislik-Tedarik-Insaat sirketi DLSY JV'yi kurmustur.

Proje, Sekil 1'de gosterilen 324 km uzunlugundaki Kinali-Tekirdag-Canakkale-Savastepe
Otoyolu Projesi'nin bir parcasidir. Bu nedenle, Tlrkiye'deki yonetmeliklere uygun olarak, 324
km'lik tam otoyol igin "Kinal - Tekirdag - Canakkale - Savastepe 1. ve 2. Bolim Otoyol CED"
baslikli bir Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) calismasi Kasim 2016'da tamamlanmis ve 23
Kasim 2016'da Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan onaylanmistir (Karar no. 4388).

GED Raporunun ardindan Mart 2018'de uluslararasi standartlara uygun Cevresel ve Sosyal
Etki Dederlendirmesi (CSED) Raporu tamamlanmistir. CSED Raporunda, Karayollarn Trafik
Givenligi Mevzuatina, Ekvator Prensipleri'ne, Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) Sosyal ve
Cevresel Sirdirilebilirlik Performans Standartlarina (PSs), IFC Genel Cevre, Saglik ve Giivenlik
(CSG) Kilavuzlari'na ve diger ilgili uluslararasi standartlara uyum gozetilmistir.
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Sekil 1 Kinali-Tekirdag-Canakkale-Savastepe Otoyol Projesi

2019'da hazirlanan ilk versiyonundan itibaren Paydas Katihm Plani (PKP), Proje web sitesi
araciligiyla kamuoyu ile paylasiimis, bu sayede PKP ve Proje hakkinda toplumun yorum ve
goruslerinin alinmasina olanak taninmistir. PKP bu yorumlar ve projede katedilen asamalar

dogrultusunda diizenli araliklarla glincellenmekte olan bir belgedir.

Bu son PKP, isletim asamasinin ikinci yilinda gézden gegirilmistir. Isletme siireci boyunca
gerekli oldukca glincellenecek ve Proje paydaslar ve COK A.S. arasindaki iligkileri glicli tutmak

amaciyla kamuoyuna sunulacaktir.
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2. Uygulama

2.1. Paydas Katilim Sureci

COK A.S., projenin tiim asamalarinda paydas katihmini saglamayi amaclar. Paydas geri
bildirimleri, Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani'nin (CSYP) uygulanmasinda ve koruma 6nlemlerinin
Olgimuinde biyilk bir 6éneme sahiptir. PKP, Projenin ilerleyen asamalarinda da toplumla iligkileri
gelistiriimesi ve o6nemli bilgilendirmelerin yapilmasi amaciyla COK A.S. tarafindan strekli
gincellenecektir.

Katihm faaliyetleri bunlarla sinirli olmamak (izere asagidakileri icerir:

Etkilenen yerlesim yerleri igin dizenli proje giincellemeleri ve ilerleme bilgileri. Proje
glncellemeleri, kdylerde muhtar ofisleri ve diger kamuya acik alanlar araciligiyla ve
Proje web sitesi izerinden genis ¢apta erisilebilir hale getirilir.

Bakim ve isletme (O&M) galismalariyla ilgili, rahatsizlik yaratabilecek her tirll faaliyet
dahil olmak Uzere, etkilenen yerlesim yerlerine ydnelik duyurular ve bilgilendirmeler

Projenin gevresel, sosyal, saglik ve givenlik performansina iliskin yillik raporlarin
kamuoyuna aciklanmasi.

Muhtarlar, kendi bélgelerinde yapilacak olan ve herhangi bir etki yaratmasi muhtemel
bakim ve isletme (O&M) calismalari éncesinde derhal bilgilendirilir.

Sikayet Mekanizmasi'nin hatirlatimasi ve varsa sikayetlerin dinlenmesi amaciyla
muhtarlarla dizenli toplantilar gerceklestirilir.

Projenin mevcut paydaslari, iletisim yontemleri ve sikliklar Tablo 1'de verilmistir. Projenin
detayli paydas listesi Ek A'da sunulmustur.
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Tablo 1 Paydas Listesi

Paydaslar

Proje Galisaniari

Proje Kullarnicilari

Yerel Toplulukiar
(PEKler dahil)

Sivil Toplum Kurulusiari
(STKar)

Diyalog Platformu

Sosyal etkinlikler
Koordinasyon toplantilari
Sosyal medya

Website

E-mail

Politika, plan ve prosediirler
Egitimler

Calisan sikayeti mekanizmasi
Yiiz ylize goriismeler

Medya (TV, Guvenlik, vb.)
Sosyal medya

Website

Gagri Merkezi

Acil Durum Telefon Hatti (161)
Yiiz ylize goriismeler

Formlar ve bilgilendirici raporlar
Medya (TV, Guvenlik, vb.)
Sosyal medya

Website

Gagri Merkezi

Topluluk sikayet mekanizmasi
Bilgilendirici raporlar

Medya (TV, Guvenlik, vb.)
Sosyal medya

Website

Gagri Merkezi

Diyalog Sikhigi

En az yilda bir kere
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli

Talep lzerine
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli

Aylik

Talep lzerine
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli

Talep lzerine
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
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Sponsoriar

Kredi Verenler ve
Danismanlari

Is Partnerieri
(Danismanlar, alt yikleniciler,
tedarikgiler, hizmet
saglayicilar, vb.)

Toplantilar

Raporlar

E-mail

Sosyal medya

Website

Raporlar

C&S Raporlar

Toplantilar, telekonferans
Belge teslimi

E-mail

Medya (TV, Gazete, vb.)
Sosyal medya

Website

Toplantilar

E-mail

Istihdam Politikasi Belgesi
Topluluk kurallari

ISG, Guivenlik, C&S Politikalari
Denetimler

Egitimler

Calisan sikayeti mekanizmasi
Calisan memnuniyeti anketleri
Medya (TV, Gazete, vb.)
Sosyal medya

Website

Ayhk
Ayhk
Surekli
Surekli
Surekli
Talep lzerine
Yilda iki kere
Talep Uizerine
Yilda iki kere
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Talep Uzerine
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Haftalk
Surekli
Surekli
Yilda iki kere
Surekli
Surekli

Surekli
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Devilet Kurumlari

Akademisyenler

Raporlar
Toplantilar

Ozel etkinlikler(Fuar, Seminer, Kongre, vb.)

Official letters

E-mail

Medya (TV, Gazete, vb.)
Sosyal medya

Website

Teknik Ziyaretler

Medya (TV, Gazete, vb.)
Sosyal medya

Website

Cagr Merkezi

Talep Uizerine
Ayhk
Talep Uizerine
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
Talep Uizerine
Surekli
Surekli
Surekli
Surekli
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2.2.  Kinlgan Gruplar

GOK A.S.'nin kirilgan gruplara yaklasimi, Aralik 2019'da yapilan strateji galismasindan bu
yana degismemistir. Stratejinin ana maddeleri sunlardir:

Kirilgan kisilerin belirlenmesi
Kirilgan kisilerle iletisim
Firsatlar ve 6ncelikler

izleme

Galismada aciklanan prensiplere dayanarak, Proje'nin sosyal etki alani icindeki kirilgan
kisiler belirlenmis ve Proje'nin Kirlgan Kisiler Kaydi'na kaydedilmistir. Bu sirecte, bireysel
toplantilar gergeklestirilmis ve insanlarin kirilganlik kriterleri degerlendirilmistir. Kirilgan kisilerin
belirlenmesi sirasinda asagidaki kriterler izlenmistir:

Tek ebeveynli ve yash baskanh haneler

Issiz gencler ve geng baskanli haneler

Dul kisiler

Gogmenler, milteciler

Etnik gruplar (Romanlar vb.)

Okuma yazma bilmeyen kisiler

Kamulastirma sonucu tiim topraklarinin %70'inden fazlasini kaybeden ciftciler
Dusuk gelirli buytk aileler (6zellikle igsiz aile Uyeleri icerenler)

Mevsimlik tarim iscileri

Engelli kigiler

Bakima veya aile destegine muhtag yash veya yatalak kisiler

Higbir arazisi olmayan Kkisiler

Asgari Ucret sinirinda veya altinda gelir elde eden kisiler

Fiziksel olarak yerinden edilmis kisiler

Ana gelir kaynaklarini kaybeden, ekonomik olarak yerinden edilmis kisiler
Etkilenen evsiz kisiler

Onemli digiide etkilenen kiracilar

Toplum Duizeyinde Destek Programi (TDDP), 6zellikle projeden etkilenen kirilgan kisilerin
yasam standartlarini ve gecim kaynaklarini korumak ve iyilestirmek amaciyla tasarlanmis ve



uygulanmistir. TDDP'nin uygulama ve izleme asamalarinda, ekonomik ve fiziksel olarak yerinden
edilmis kisiler dahil olmak UGzere, kirilgan kisilerin ve PEK'lerin katihmi goézetilmistir. Ayrica,
TDDP'nin uygulanisi bagimsiz uzmanlar tarafindan denetlenmis, plan ve programlara kiyasla
herhangi bir eksiklik olup olmadigi belirlenmistir.

TDDP basariyla tamamlanmis olmakla birlikte, COK A.S. halihazirda PEK'ler ve kirilgan
kisilerle yliz ylize toplantilar temelinde yuritllen katiim faaliyetlerine devam etmektedir.

2.3. Etkinlik Kayitlari

Tim katiim faaliyetleri, COK A.S.'nin Cevresel ve Sosyal Isler Miidiirii ve Cevresel ve
Sosyal Isler Uzman tarafindan Paydas Katiim Kaydi'na kaydedilmistir. Kayit asagidaki basliklari
icermektedir:

o Danisma Kaydi (TiG'ler) - Proje'nin insaat asamasinin basindan bu yana Toplum
Iliskileri Goérevlileri (TIG'ler) tarafindan gerceklestirilen tim danisma faaliyetlerini
icerir. Kayit, paydasin adini, cinsiyetini, iletisim bilgilerini, iletisim yontemini,
faaliyet tiiriinli, ana konuyu, mesajlari, tarihi, sehri, ilceyi, TIG'nin adini, projeden
etkilenen kisileri ve paydasin kirilganlik durumunu igerir.

o Sikayet Kaydi - Insaat asamasinin ilk giiniinden itibaren Sikayet Mekanizmasi
araciligiyla COK A.S.'ye iletilen tiim sikayetleri igerir (mekanizmanin ayrintilari igin
Bolim 4'e bakiniz). Kayit aktif olarak COK A.S. tarafindan kullanilmaktadir.

e Danisma Kaydi (TDDP) - Tipki TIG'lerin Danisma Kaydi gibi, 6zellikle TDDP
kapsaminda gergeklestirilen danisma faaliyetlerini igerir.

COK A.S.'nin Cevresel ve Sosyal Isler Midiirii ve Cevresel ve Sosyal Isler Uzmani
tarafindan Paydas Katim Kaydi guincel tutulmaktadir.

3. Sikayet Mekanizmasi?!

Uluslararasi en iyi uygulamalar dogrultusunda, Proje'nin yasam donglsi boyunca PEK'ler
ve dider ilgili paydaslarin, sikayetlerini, sorularini veya yorumlarini iletebilecekleri bir Sikayet
Mekanizmasi olusturulmustur. Sikayetgilerin yasal veya idari ¢dziimler arama 6zguirligli her zaman
bulunmaktadir ve COK A.S., bu mekanizmalara erisimi engellemeyecektir.

3.1. Sikayet Kanallari

Sikayet kanallarindan biri Topluluk Sikayeti Formu'dur (Ek B'ye bakiniz). Formlarin yani
sira, mekanizmayi ve sikayetlerle ilgilenen COK A.S. personelinin iletisim bilgilerini gdsteren bir
poster etkilenen yerlesim yerlerinde dagitiimakta ve halka acik yerlerde asilmaktadir. Dolayisiyla,
paydas sikayetleri icin formlar, yliz yiize toplantilar, telefon, e-posta, posta, CIMER
(Cumhurbagkanligi Iletisim Baskanligi) platformu gibi cesitli kanallar bulunmaktadir. COK A.S,
sikayetleri agagidaki kanallar araciliiyla alir:

! Bu baglik altinda tanimlanan sikayet mekanizmasi, topluluk sikayetlerinin nasil ele alindigini agiklar ve Calisan
Sikayeti Mekanizmasi ile karistinlmamaldir. Calisan Sikayeti Mekanizmasi'nin detaylan Istihdam Politikasi Belgesi'nde
belirtilmistir.



e Muhtarlara sunulan sikayet formlari

e Muhtarlar ve PEK'lerle yiiz ylize yapilan toplantilar

e Otoyol Acil Durum Hatti 161 (yalnizca aktif stiriicliler igin)
e Proje Telefon Hatti 0850 399 1915

e info@1915canakkale.com adresi

e COK A.S. Ana Kontrol Merkezi'ne posta génderme - Gazi Slleymanpasa Mah.
Dumlupinar Cad. No:6/1 1915Canakkale Kdprisu Lapseki/Canakkale

e CIMER

e Alt yUkleniciler - Bir topluluk sikayeti, COK A.S.'nin dikkatini cekmeden 6nce alt
yuklenicilere iletilirse, ilgili alt ylklenici hemen COK A.S.'yi bilgilendirir ve COK A.S.,
sikayet mekanizmasinda tanimlanan adimlari uygulamaktan sorumlu olur.

3.2. YoOnetim Slreci

COK A.S.'ve bir sikayet iletildiginde, Cevresel ve Sosyal Isler Miidiirii ve Gevresel ve Sosyal
isler Uzman tarafindan Paydas Katiim Kaydi'na kaydedilir ve tatmin edici bir ¢dziime ulasana
kadar izlenir. Tim sikayetler igin agagidaki bilgiler kaydedilir:

Sikayetginin adi ve iletisim bilgileri (sikayetin anonim olmadigi durumlarda)
Sikayetin tarihi ve yapisi

Gerekiyorsa, sikayeti ele almakla gérevlendirilen teknik personelin adi
Takip eylemleri

Sikayetin 6nerilen ¢6zimu

Ilgili Proje kararlarinin nasil ve ne zaman sikayetgiye iletilmis oldugu

Uygunsa, gelecekte benzer sikayetlerin tekrarlanmasini 6nlemek icin uzun vadeli
yonetim eylemleri alinip alinmadigi

Bu mekanizma araciligiyla alinan tiim sikayetlere, bes giin icinde alindigina dair bir onay
verilir ve toplamda 30 giin iginde ¢ozulir.

Sikayetler adil ve geffaf bir sekilde ele alinir. Sikayetler hakkinda gerekli gizlilik ilkeleri

izlenir.

Sikayetler, Cevresel ve Sosyal Isler Miidiirii ve Cevresel ve Sosyal Isler Uzmani tarafindan
alinmasindan itibaren incelenir ve énceliklendirilir. Sikayetler, gerekliyse COK A.S. icindeki sorumlu
personel ve alt yukleniciler tarafindan da incelenir ve gerekli dizeltici 6nlemler belirlenir.
Sikayetgilerin anonim kalma hakki korunur. Sikayetin anonim olmadigi durumlarda Cevresel ve
Sosyal Isler Miidiirii ve Gevresel ve Sosyal Isler Uzmani, énerilen diizeltici énlemlere iliskin
sikayetcinin memnuniyetini takip eder.


mailto:info@1915canakkale.com

Yerel topluluklar ve/veya diger harici paydaslar tarafindan yapilan sikayetlerin ele alinma
sureci Sekil 2'de agiklanmistir.

Sikayet alimip kaydedildikten sonra stirec baslar.

I
Evat R Sikayete hizli céiziim Hayir
Gerekli adimlann beliflenmesi
Tarihler ve eylemler kayt Gerekli ise sikayet sahibinin
_.33 edilecektr. izlenecek siirec haklnda
g'ﬂs;n bilgilendirilmesi
Gerekli ise daha detayhinceleme
yapilmas ve cizim yolanmn
izlenm esi
X Alinan dnlemler hakkinda sikayet
- sahibine bilgi verilmesi
Cikayetciizlenen cizim ve —_ Hayr
dnlemlerden memnun kald m? ‘
Sikayetin yeniden ginderilmesi
Sikayet kaydinda sikayetin
* kapatilmas

Sekil 2 Sikayet Mekanizmasi

Cevresel ve Sosyal Isler Miidiirii ve Cevresel ve Sosyal Isler Uzmani, alinan sikayetlere
iliskin asadgidaki gostergeleri izler. Bu gostergeler, Kredi Verenlere, Kredi Verenlerin
danismanlarina ve/veya COK A.S.'nin dis iletisimine sunulan periyodik Cevresel ve Sosyal
performans raporlarina dahil edilir:
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Raporlama dénemi boyunca alinan sikayet sayisi
o Ack
o Coziilen
o Kapatilan

Sikayetlerin projeye uygun olarak kategorizasyonu (6rnegin, kamulastirma ve
tazminat, arazi erisimi, gurdltt, glvenlik vb.)

Zaman iginde gozlenen trendler (6rnegin, 6nceki raporlama ddnemleriyle kiyasla
sikayet sayilari veya kategorileri)

Ortalama kapanma siresi (gtin olarak)
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4, Gorev ve Sorumluluklar

Bu PKP'nin uygulanmasindan COK A.S. sorumludur. Ayrica, COK A.S. KGM tarafindan
yurltilen paydas katihm faaliyetlerini destekler ve raporlar.

PKP’nin uygulanmasindan, paydas katiim faaliyetlerinin yiritilmesinden ve projenin
sikayet mekanizmasini yonetilmesinden, Idari Departman ve alt yiiklenicilerin de destegini almakla
birlikte, COK A.S.'nin Cevresel ve Sosyal Isler Miidiirii ve Cevresel ve Sosyal Isler Uzmani
sorumludur. PKP'nin uygulanigiyla ilgili bilgiler, COK A.S.'nin periyodik Cevresel ve Sosyal
Raporlarina dahil edilir.

Sikayetleri yonetme ve ¢ozme sorumlulugu COK A.S.'de ve gerekli durumlarda alt
yuklenicilerindedir. Sikayetin ¢6zim igin tGglncl bir tarafa iletiimesi mimkin olmakla birlikte, alt
yiklenicinin kabul edilebilir bir ¢oziime ulasamadigi durumlar da dahil olmak lzere, sikayetin
¢6zUmu icin nihai sorumluluk COK A.S.'ye aittir. Sikayetlerin alinmasi ve ¢ozilmesi konusunda
Uglinci taraflarin katiimini saglamak adina, alt yiiklenicilerle olan sdzlesmelerde sikayet yonetimi,
¢6zUmu ve ilgili sorumluluklara dair maddeler ve kosullar bulunur.

Kamulastirmayla ilgili sikayetlerde COK A.S., paydaslara bu sirecin KGM tarafindan
ylritildigand bildirir. Ancak, KGM'nin talep ettigi durumlarda COK A.S. ¢6ziim siirecinde KGM'ye
yardimci olacaktir.
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5. Izleme ve Raporlama

PKP ve sikayet mekanizmasinin etkinligi COK A.S. tarafindan diizenli olarak izlenir. Izleme
ve raporlama igin belirlenen Temel Performans Gdstergeleri (TPG'ler), Tablo 2'de bulunmaktadir.

Tablo 2 TPG'ler

[ Tanim gmae; L

Kodu . Hedef
Hedefi

PKPO1 Gergeklestirilen paydas toplantilarinin planlan sayiya orani (%) 90% 85%

PKP02 Tiirlere gore sikayet sayisi - -

PKP0O3 Tiirlere gore g¢oziilen sikayet sayisi - -

PKPO4 Sikayetlerin ortalama ¢6ziim suresi (kamulastirma ile ilgili veya

KGM'nin dahlini gerektiren sikayetler harig) 28 gtin 30 gtin

PKPO5 Hedeflenen zaman gergevesinde ¢dziilen sikayetlerin ylizdesi 90% 85%

Bu TPG'ler her yil Kasim-Aralik aylarinda gdézden gegirilir ve takip eden yil icin yeni hedefler
ve/veya parametreler belirlenir.

PKP’nin uygulama performansi ve TPG'lar (¢ aylik periyotlarla izlenecek ve sonuclar Kredi
Verenlerle ve Kredi Verenlerin Cevresel ve Sosyal Danigmani'yla yari yillik C&S Raporlari icinde
paylasilacaktir. COK A.S.'nin Yillik Cevresel ve Sosyal Performans Raporu araciligiyla da kamuoyu
ile paylasilacaktir.

PKP ve sikayet mekanizmasinin dusik performansi durumunda, COK A.S. Proje
paydaslarinin (etkilenen topluluklar dahil) veya Ugtincl bir tarafin gérislerini ve dnerilerini alarak
performansi gelistirecektir.

COK A.S. ve KGM'nin iletisim bilgileri bir sonraki sayfada bulunmaktadir.
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COK A.S.'nin adres ve iletisim bilgileri asadida bulunmaktadir;

Ofis Adresi:

Gazi Suleymanpasa Mah. Dumlupinar Cad. 6/1 1915Canakkale Kdprisi Lapseki/Canakkale
Proje Hatti: 0850 399 1915

info@1915canakkale.com (Email)
http://1915canakkale.com (Website)

Kamulastirma ile ilgili sikayetler igin Iiitfen asagidaki KGM iletisim bilgilerine bakiniz:
Ofis Adresi:

Kamu Ozel Sektér Ortakligi Bélge Mudiirligi

Armutkéy Mah. Nil Cad. No:22 16180 Osmangazi/BURSA

Tel: 0224 275 7800
Fax: 0224 267 0945

kosob@kgm.gov.tr
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Ekler

Ek A — Paydas Listesi
Ek B — Sikayet Formu

EK C - Istisare Kayit Formu
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Ek A — Paydas Listesi

Tablo 3 Resmi Kurumlar

RESMi KURUMLAR
1 T.C. Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanhgi
2 Cevresel Etki Degerlendirmesi, izin ve
Denetim Genel Mudirltagu
3 Cevre Yonetimi Genel Mudiurligi
4 Tabiat Varliklarini Koruma Genel Madarligu
5 Su ve Toprak Yonetimi Dairesi Bagkanhgi
6 Deniz ve Kiyl Yoénetimi Dairesi Bagkanligi
7 Sifir Atik ve Atik isleme Dairesi Bagkanligi
8 Ulasim ve Kiyi Yatirimlari Sube Mudarlagu
9 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi
10 | Kdltdr Varhklari ve Mizeler Genel Mudurlagu
1" Yatirim ve isletmeler Genel Miidurligi
12 | T.C. Tarim ve Orman Bakanligi
13 | Devlet Su Isleri Genel Midirligii
14 | Orman Genel Mudurliga
Collesme ve Erozyonla Miicadele Genel
15 NI
Madarlaga
16 | Su Yonetimi Genel Miduarlaga
17 Bitkisel Uretim Genel Mdurlugi
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18 | Balikgilik ve Su Uriinleri Genel Mudiirlagi
19 Meteoroloji Genel Mudurligu

Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
20 AN

Mudurlaga

Tarimsal Uretim ve Gelistirme Genel
21 e e

Mudurlaga
22 | T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlhgi
23 | Turkiye Elektrik iletim Anonim Sirketi A.S.
24 | T.C. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi
25 | T.C. Ulagtirma ve Altyapi Bakanlhgi
26 Karayollari Genel Mudurligu
27 Etlt, Proje ve Cevre Dairesi Bagkanligi
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Tablo 4 Bélge ve Il Kurumlari Listesi

BOLGE VE iL KURUMLARI LiSTESI

1 il Belediyesi Canakkale

2 Buyuksehir Belediyesi Tekirdag

3 | Calisma ve Is Kurumu il Midiirltgi Canakkale, Tekirdag
4 '\CA%\c/jr_lcjar,“%euhircilik ve iklim Degisikligi il Ganakkale, Tekirdag
5 il Emniyet MUdurligi Canakkale, Tekirdag
6 il Afet ve Acil Durum Midurligi Canakkale, Tekirdag
7 il Jandarma Komutanhgi Canakkale, Tekirdag
8 il Kiilttir ve Turizm Madirlagi Canakkale, Tekirdag
9 il Ozel idaresi Canakkale

10 | il Saghk Mudarltgi Tekirdag, Canakkale
11 | Il Tarim ve Orman Midurliigi Tekirdag, Canakkale
12 | Liman Bagkanhgi Canakkale

13 | Orman Bélge Mudurlagu Canakkale, istanbul
14 | Sahil Glvenlik Grup Komutanligi Canakkale

15 | Sanayi ve Teknoloji il Miidurliigi Canakkale Tekirdag
16 | Valilik Canakkale, Tekirdag
17 | Devlet Su isleri Bdlge Midirliigi Bdlge 11, Bolge 25
18 | lige Belediyeleri Gelibolu, Lapseki, Malkara, Sarkdy
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BOLGE VE iL KURUMLARI LiSTESI

19 | lige Polis Merkezi Amirligi Gelibolu, Lapseki, Malkara, Sarkdy
20 | ilge Jandarma Komutanhig Gelibolu, Lapseki, Malkara, Sarkdy
21 | lige Saglik Midurligu Gelibolu, Lapseki, Malkara, Sarkoy
22 | Kaymakamliklar Gelibolu, Lapseki, Malkara, Sarkoy
23 | Karayollari Bélge Mudurlukleri Bolge 1 (istanbul), Bolge 14 (Bursa)
24 | Karayollan Sube Seflikleri lszngréf‘égggt‘Qag Kisim (Tekirdag)
5 iﬁmlugjw\ll%?”k Marmara ve Bogazlar Bolge Canakkale

26 | Sosyal Givenlik Kurumu il Madirligi Canakkale, Tekirdag

27 | Su ve Kanalizasyon Madurlagu Tekirdag

8 kJAI:fka;ZEi)eniz Emniyeti ve Acil Miidahale Tekirdag

29 | Malkara Belediyesi Tekirdag

30 | Lapseki Belediyesi Canakkale

31 | Gelibolu Belediyesi Canakkale

32 | Sarkoy Belediyesi Tekirdag

33 | Kavakkdy Belediyesi Canakkale

34 | Umurbey Belediyesi Canakkale
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Tablo 5 Muhtar Listesi

MUHTAR LISTESI
Gazi Sileyman TAR-IK--KAGAN <
1 P Gazi Sgleyman Pasa Mahalle Muhtarligi
asa Lapseki/Canakkale
HALIL DINC
2 Sindal Sindal Kbyli Muhtarligi Lapseki/Canakale
3 Gokky HE'JSF:YiN"YAKUT ) .
Canakkale/Lapseki Gokkdy Kéyu Muhtarligi Lapseki/Canakkale
. AKIF AKTUG
4 Kemiklialan Kemiklialan Kéyii Muhtarli§i Lapseki/Canakkale
5 AHMET ERTUGRUL
Suluca Suluca Kéyii Muhtarligi Lapseki/CGanakkale
HASAN ACAR
6 Umurbey Umurbey K&yii Muhtarli§i Lapseki/Canakale
- RECEP BER
7 Sttlice Sitliice Kéyui Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
. GULNUR KARAGOZ TURAN
8 Alaeddin Alaeddin Mahallesi Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
T UAYIP CELIK
9 Camiikebir gamiikebigr Mahallesi Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
FERIDUN KAVAKLIOGULLARI
10 Yazicizade Yazicizade Mahalle Muhtarhigi Gelibolu/Canakkale
11 Kavakli MURAT TEPE = ;
Kavakl Kéyl Muhtarli§i Gelibolu/Canakkale
12 Gineyl CAHIT _KA_YI"$OGLU ) .
Gulneyli Koyl Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
13 Bolayr CELAL (")__Z'I:URK ) .
Bolayir K6yl Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
14 Koruks N et . Gal
Canakkale/Gelibolu Y Korukdy Kéyu Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
iSMAiL GUNSAR (Hurriyet)
15 Kavakkdy KAMIL BARAM (Cumbhuriyet)
Kavak/Gelibolu/Canakkale
16 Ydllce FI?I?Ai CI?VJZCi = ;
Yulice Koyl Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
17 Bayirkdy iSMA“-_- SU-N(%U < i
Bayirkdy Koyl Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
18 i HASAN GULSEN
Cevizli Cevizli Kéyii Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
19 Ocakh HASAN $EN = ;
Ocakli Koyl Muhtarhigi Gelibolu/Canakkale
20 Demirtepe $AH?N TEZC--AN = ;
Demirtepe Kéyl Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
21 ERSIN ASLAN
Cokal Cokal Kéyii Muhtarligi Gelibolu/Canakkale
: TOLGA GUNGOR
22 Cimendere Cimendere Kéyu Muhtarhigi Malkara/Tekirdag
03 | Tekirdag/Malkara | g BEKIR GORGUC o
Balli Kéyu Muhtarh@r Malkara/Tekirdag
24 Kavakgesme ENDER CESME
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MUHTAR LISTESI

Kavakcesme Kdyu Muhtarligi Malkara/Tekirdag
25 Ahievren OZ-AN KAV}J}S 5 i dad
Ahievren Koyl Muhtarhigi Malkara/Tekirdag
26 Balabancik NEJAT ENGIN < P
Balabancik Koyl Muhtarhidi Malkara/Tekirdag
o7 Aksakal HAYRETT_!N__KAYAN ) o
Aksakal Kéyl Muhtarligr Malkara/Tekirdag
28 Alaybey ERAAN $EKER s rdad
Alaybey Koyt Muhtarligi Malkara/Tekirdag
29 Kuyucu AHMET K_AI?AKA$ ) o
Kuyucu Koéyu Muhtarhdi Malkara/Tekirdag
30 Kugukhidir U!W-T SEN By 5 fdad
Kigikhidir Kéyl Muhtarligi Malkara/Tekirdag
31 | Tekirdag/Sarkoy Yenikoy $eEr|1\|/|l$I;/ i’ﬁ“h”éﬁé\ I\\(/Iuhtarllgl Tekirdag/Sarkdy
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Tablo 6 Kooperatifler, Esnaf ve Sanatkarlar Odalari, s Adamlari Dernekleri ve Kamu Kurumlari

KOOPERATIFLER, ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI, iS ADAMLARI DERNEKLERI VE

KAMU KURUMLARI

1 Canakkale | Gelibolu | Gelibolu Su Uriinleri Kooperatifi Recep Sahin

2 | Canakkale | Gelibolu Eﬁgi‘;fngr anmsal Kalkinma Giirsel Sier

3 | Canakkale | Gelibolu | Kavakkéy Su Uriinleri Kooperatifi Celil Tufekgi

4 | Canakkale | Lapseki | Cardak Su Uriinleri Kooperatifi Kadri Tunga

5 | Canakkale | Lapseki | Lapseki Su Uriinleri Kooperatifi Halil Ergiin

6 | Canakkale | Gelibolu | Gelibolu Ziraat Odasi Atilla Eraslan

7 | Canakkale | Lapseki | Lapseki Ziraat Odasi Emin Yilmaz

8 | Tekirdag Malkara | Malkara Ziraat Odasi Mustafa Gindiiz
9 | Canakkale | Gelibolu gggt;?m Esnaf ve Sanatkarlar Bilent Cetin

10 | Canakkale | Merkez gigzt(kale Esnaf ve Sanatkarlar Selguk Semizoglu
11 | Tekirdag | Malkara | porara Bonafve Sanatiariar Umran Bilgin
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Tablo 7 Sivil Toplum Kuruluslar Listesi

SIVIL TOPLUM KURULUSLARI LISTESI

Doga Dernegi (DD) - BirdLife Turkiye
Partneri

Kizilay Mah, Menekse 2 Sokak 33/5, Ankara,
TR, 06030

Bursa Yolu 7. Km, D:1, 17100

2 Canakkale Ticaret ve Sanayi Odasi Merkez/Canakkale
3 TURSAB Mebusevleri Mh., Ayten Sk. No:3 D:3, 06570
Cankaya, Ankara
. . Nilifer Mahallesi, Mavi Cadde, 2. Sokak No:2,
4 | Bursa Ticaret ve Sanayi Odas 16140 Fethiye Osb/Nilifer/Bursa
5 Tekirdag Ticaret ve Sanayi Odasi Turgut Mah.Atattrk Bulvari No:22 / Tekirdag
g | Ganakkale Turistik Otelciler, Igletmeciler ve | - 1o Mah. Fatih Sok. No: 5/4 / Canakkale
Yatirimcilar Birligi Dernegi
7 TMMOB Sehir Plancilari Odasi Ataturk Bulvari Bulvar Apt. 219/ 7
Cankaya/Ankara
8 TMMOB Cevre Mihendisleri Odasi Hatay 2 Sokak 24/16 Kizilay Cankaya, Ankara
9 TMMOB Ziraat Mihendisleri Odasi Karanfil Kokak 28/18 Kizilay Cankaya, Ankara
10 Kazdagi Dogal ve Kiiltirel Varliklari Koruma | Sahil Mahallesi, 17980 Kiigikkuyu
Dernegi Belediyesi/Ayvacik/Canakkale
11 | Kaz Daglari IDA Dayanisma Dernegi -
12 Turkiye Erozyonla Micadele, Agacglandirma | Kocaeli, Yalova, Bursa, Balikesir, Manisa, lzmir
ve Dogal Varliklari Koruma Vakfi (TEMA) (Temsilci Ofis)
. o Istanbul (Blyuk Postane Cad. 19 Garanti Han
13 | Dinya Dogay: Koruma vakfi (WWF) Kat:5-6, 34420 Fatih/Istanbul)
) Ankara (Mustafa Kemal Mahallesi 2142 Sokak
14 | Kaynak, Cevre ve |klim Dernegi (REC) No.18 D.11 06510 Sogutézu / Cankaya /

Ankara)
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SIVIL TOPLUM KURULUSLARI LISTESI

Cevre ve Kultur Degerlerini Koruma ve

istanbul (Ekrem Tur Sok. No 8 Beyoglu 34435

15| Tanitma Vakfi (CEKUL) istanbul)
16 Tarkiye Cevre Koruma ve Yesillendirme !stanbul (Meclisi Mebusan Cad. No:81 Findikli
Kurumu (TURGCEK) Istanbul)
: : .. Istanbul (Nakkastepe, Aziz Bey Sokak No:1
17 | DenizTemiz Dernegi (TURMEPA) 34674 Kszguncik/pistanbul) y
18 | Turk Deniz Aragtirmalan Vakfi (TUDAV) ﬁ;‘?‘gg%g agi‘ggoMBae';angS/'l'stFa'ﬁgﬁ'l') Yali Sk.
19 | Su Uriinleri Kooperatifi (SUR-KOOP) ﬁ;ﬁiraara()}(onur Sk. No: 54/8 Kizilay Bakanliklar
20 Turkiye Anit Cevre Turizm Degerlerini Istanbul (Ristem Pasa Mh., Asmaalti Cad.
Koruma Vakfi Kirazhan 2, 34116 Emindni/Fatih/Istanbul)
Istanbul (Sehit Muhtar Mahallesi, imam Adnan
21 | Arkeologlar Dernegi Sokak, No: 24, K.2, Beyoglu/ISTANBUL 34435
TURKIYE)
29 EMBARQ - WRI Sirdirulebilir Tagimacilik Istanbul (Omer Avni Mh., Haci izzet Pasa Sk.
Merkezi No:15, 34437 Beyoglu/lstanbul)
23 Bedensel Engellilerle Dayanigsma Dernegi Istanbul (Orhantepe Mah. Alaska Sok. No:4
(BEDD) Kartal/ Istanbul)
.. < Ankara (Erzurum mah. Dumlupinar Cad. Gegim
24 | Alti Nokta Korler Dernegi Sokak No:21Kurtulus / ANKARA)
5 Tarkiye Kadin Girisimciler Dernegi Istanbul (Levent Mahallesi, Bliylikdere Cd.
(KAGIDER) No0:199, 34394 Sigli/Istanbul)
; —_— , Istanbul (Tarihi Bomonti Bira Fabrikasi, Silahsor
26 | IMECE Toplumun Sehirciik Hareketi Cad Birahane Sok. No. 1. Sish, Istanbul)
. . Canakkale (Bursa Yolu 7. Km, D:1,
27 | Ticaret ve Sanayi Odasi 17100Merkez/Canakkale Merkez/Canakkale)
. . Ankara (Merkez Ofis) (Kocatepe Mahallesi,
28 | Gevre Mihendisleri Odasi Hatay Sk. No:24, 06420 Cankaya/Ankara)
29 | Turk Miihendis ve Mimar Odalari Birligi Qgggéaégﬂn?éiifrﬁ&?@?”'k Caddesi No:19/1
30 | Sehir Plancilari Odasi ﬁggiﬁ;me;ﬁeéggsgégfs;"k Bulvar Bulvar
. . o Canakkale (Sube) (Cevat Pasa Mahallesi,
31 | Ziraat Mihendisleri Odas 17100 Canakkale Merkez/Canakkale)
32 | Ingaat Mihendisleri Odas| Canakkale (Sube) (Cevatpasa Mahallesi, In6nu

Caddesi, Bakirlar Apartman No 3/1, 17100)
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SIVIL TOPLUM KURULUSLARI LISTESI

Ankara (Merkez Ofis) (Bestepe Mahallesi, 31.

33 | Orman Muhendisleri Odas| Sok No:3, 06560 Yenimahalle/Ankara)
Canakkale (Sube) (Kemalpasa Mahallesi,
34 | Mimarlar Odasi Tekke Sok. No:41 D:8, 17000 Canakkale
Merkez/Canakkale)
. Canakkale (Sube) (Namik Kemal Mah. Setbasi
35 | Ziraat Odas Sk. No:23 Canakkale)
36 | Peyzaj Mimarlar Odas| Ankara (Merkez Ofis) (Kizilay Mahallesi, Konur

2 Sok. No:34 D:8, 06420 Cankaya/Ankara)
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Tablo 8 Gazete ve Radyo Istasyonlar Listesi

GAZETE VE RADYO iSTASYONLARI LiSTESI

Avrupa

Corlu Avrupa Yakasi
Cerkezkdy Bakis
Cerkezkdy Haber
Devrim

Haber Trak

Hayrabolu Sesi

Radyo Terapi 87.5
Yildiz FM 87.7

Radyo Gundem 92.8
Goskun FM 95.5
Radyo Can 98.5

Geng FM 100.9

Corlu Tempo FM 102.1

TEKIRDAG Marmara Haber
Medya Bati Corlu FM 102.7
Saray Gozlem Radyo 59 102.9
Saygin Malkara Armoni FM 103.5
Tekirdag Safak Radyo Seker 105.7
Tekirdag Yeni inan Radyo Haber 106.9
Trakya
Trakya Demokrat
Ayyildiz
. . Radyo Mega17 90.8
Biga' nin Sesi (http://www.radyomegai7.com)
Bogaz
= T Radyo Canakkale 92.7 (http://tr-
Bogaz Vitamin tr.facebook.com/rdcanakkale)
Burasi Canakkale
Biiviik Zaf Kampus FM 94.0
dytic cater (http://kampusfm.comu.edu.tr)
Canakkale Giundem
Canakkale Radyo Bogaz 95.8
Ganakkale Haber (http://www.bogaz.com.tr)
Canakkale Olay
8 ; Radyo Pegai 88.0
CANAKIALE Gan' in Sesl (http://www.radyopegai.com.tr)
Biga Dogus

Gunaydin Canakkale
Hedef

iste Canakkale
Kalem

Kalenin Sesi
Panorama

Pusula

Biga FM 99.2
(http://www.facebook.com/Bigafm)

Bizim Radyo 99.7
Radyo CAN 100.5

Gelibolu FM 90.5
(http://www.gelibolufm.cabanova.com)
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GAZETE VE RADYO iSTASYONLARI LiSTESI

ULUSAL

Hurriyet
Sabah
Soézcu
Milliyet

NTV Radyo
TRT
HaberTurk
AlemFM
Polis Radyosu

Meteoroloji
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Tablo 9 Altyap Sirketleri Listesi

ALTYAPI SIRKETLERI LISTESI

No | Konum isim iletisim Bilgileri
Bursa / Balikesir / Canakkale g . o
" 9 Uludag Elektrik Dagitim Cirpan Mah. Stadyum Cad. No:
L Q:ﬁ;%a (Bolgesel Dagitim | i o (UEDAS) 40 Osmangazi / BURSA
e o 9 Ruzgarli Bahge Mahallesi,
5 Qalnakkale dghll Turkiye'nin AKSA Dogal Gaz Dagitim Ozalp Cikmazi, No:10 Kavacik
20'den fazla ili Sirketi ;
Beykoz - Istanbul
oo . . - 100. Y1l mh. Barboros cd.
3 Tgkwde_\g da_hll Trakya Trakyg Elektrik Dagitim No24/1(A Blok) Silleymanpasa/
Bolgesi illeri Sirketi (TREDAS) N
Tekirdag
4 Tekirdag dahil Trakya Trakya Dogal Gaz Dagitim | 100.Yi1l Mah. Lider Sokak No:
Bolgesi illeri Sirketi (GAZDAS) 8/1D Tekirdag
Tablo 10 Tasimacilik ve Feribot Sirketleri Listesi
TASIMACILIK VE FERIBOT SIRKETLERI LISTESI
No | Konum isim iletisim Bilgileri
Cevat Pasa Mah. Kayserili
1 Canakkale GESTAS (Canakkale’'nin Ahmet Pasa Cad. Il Ozel Idare
ana feribot sikreti) Binasi No: 26 Kat: 4-5
Canakkale
ismetpasa Mah. Demircioglu
2 Canakkale Truva Turizm Cad. Nusret Kutlu Is Hani Kat: 4
No:79 Merkez / Canakkale
Camiikebir Mahallesi, Yeni
3 Canakkale Radar Turizm Cesme Sk. No:57, 17500

Gelibolu/Canakkale

28




Tablo 11 Diger Ana Ekonomik Aktorler Listesi

DIGER ANA EKONOMIK AKTORLER LISTESI

No | Konum isim iletigsim Bilgileri
Kizilirmak Mah. Ufuk Universitesi
Caddesi Farilya Is Merkezi No:8
Kat:3 Gukurambar, Ankara
5 . Mr. Barbaros Hasan TOSUN
1 | Canakkale LA$NAP Dogalgaz lletim Sosyal Etki Mudirii
e E-mail:
barbaros.tosun@tanap.com
Ofis Telefonu: 0312 999 1059
iletisim kisileri icin daha fazla
arastirma yapilmasi gerekiyor -
Karasal Gaz Kalkinma kamu kayitlarina goére 2013 yilina
o | Tekirdas Trakya Bolgesi (Malkara kadar lisans operatori ABD
ekirdag Blogu 4094) — durum firmasi Transatlantic Petroleum idi
bilinmiyor
iletisim kisileri belirlendiginde
isbirligi yapilabilir.
Canakkale Ve Cevre )
3 Canakkale Koyleri Kalkinma Ve Diger Istiklal Mah. Merdivenli Sok. 15
Tarimsal Amagli Biga, Canakkale
Kooperatifler Birligi
Canakkale Bolgesi isti P
I stiklal Mah. Inénl Cad. 47
4 Canakkale giarllyi/giancnlk Kooperatifleri Dk:120 Biga, Canakkale
5 Tekirdas Tarim Kredi Kooperatifleri Ertugrul Mah. iskele Cad. No:8
9 Tekirdag Bolge Birligi Tekirdag
Biga Organize Sanavi Gazikemal Mahallesi, Bayram
6 | Canakkale B§| esig y Sok. No:5 D:1, 17200
9 Biga/Canakkale
Canakkale Organize Sanayi | Canakkale - Bursa Karayolu 6.
7 | Ganakkale Bolgesi Km., 17100 Canakkale
. - Sefersah Mah. Mavi Plaza is
8 Canakkale gzrlnaengédg;:gs?s%l osi Bankasi Ustu Kat: 3 Daire: 2
9 y 9 Ezine / Canakkale
) . . | Ismetpasa Mah., Fatih Blv. No:6,
9 | Tekirdag chslr kgszikoy Organize Sanayi | 59550 Kapakli /
9 Cerkezkdy/Kapakli/Tekirdag
Corlu Deri intisas ve Karma Marmaracik Osb Mah. Mimar
10 | Tekirdag Oraanize Sanavi Bolgesi Sinan Cad. No:8 Ergene
9 yIBoig [Tekirdag
. .| Hayrabolu Organize Sanayi
11 | Tekirdag gg?’r:;d“ Organize Sanayil | gs|0esi Uzunkapri Yolu Uzeri 7.
9 Km, Hayrabolu / Tekirdag
oo Velikdy Organize Sanayi Velikdy Mahallesi, Sanayi Blv.,
12 | Tekirdag Bolgesi 59520 Cerkezkdy/Tekirdag
Ergene 1 Organize Sanavi Ergene-1 OSB Vakiflar OSB Mah.
13 | Tekirdag B(.j? g 9 YI' | 3.Sok. No:4-1/D Ergene/,
9 Tekirdag Merkez/Tekirdag
14 | Tekirdag Ergene 2 Organize Sanayi Ulas Mahallesi, Atattirk Bulvari

Bolgesi

NO:48, 59870 Tekirdag
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DIGER ANA EKONOMIK AKTORLER LISTESI

No | Konum isim iletigsim Bilgileri
Corlu 1 Organize Sanayi Zafer Mahallesi, Zafer Mh.
15 | Tekirdag Bslgesi Sehitler Cad. No: 6, 59850
Corlu/Tekirdag
Velimese Organize Sanayi Velimese OSB Mah. 3. Yanyol
16 | Tekirdag Blgesi Caddesi NO:1/2, 59930
Ergene/Tekirdag
17 | Tekirdag Murath Organize Sanayi Fatih Mahallesi Mustafa Kemal
Bolgesi Caddesi No: 50 Murath / Tekirdag
. . Kapakl Belediye Binasi In6nl
18 | Tekirdag gi%z"s': Organize Sanayi | \1oh “Eski Cami Cad. No:4-6
Kat:8 Kapakl / Tekirdag
Yaliboyu Organize Sanayi Gazi Osman Pasa Mahallesi,
19 | Tekirdag Bolgesi Fevzi Pasa Caddesi 5/1, 59520
Cerkezkdy/Tekirdag
Tekirdag Organize Sanayi 100. Y1l Mah. Adnan Kahveci
20 | Tekirdag Bé ! Cad. Klasevler2 Sitesi No:26/2B
Olgesi P oo
Uleymanpasa / Tekirdag
Su Uriinleri Kooperatifileri Namik Kemal Mahallesi,
21 | Canakkale Birligi Canakkale Bélgesi Kdprubasi Cad. D:105, 17000
Canakkale Merkez/Canakkale
Canakkale Turistik Fevzipasa Mahallesi, Tulin 7. Sk.
22 | Canakkale Otelciler, isletmeciler ve No:5, 17000 Canakkale
Yatinimcilar Dernegi Merkez/Canakkale
23 | Canakkale Gelibolu Su Urlnleri Hoca Hamza Mah. Balikhane
Kooperatifi Sok. No: 8/A Gelibolu / Canakkale
Lapseki Su Urinleri Lapseki Limani, Dalyan
24 | Ganakkale Kooperatifi Mahallesi, Lapseki / Canakkale
Cardak Su Urinleri Cardak Limani, Cardak Mahallesi,
25 | Ganakkale Kooperatifi Lapseki / Canakkale
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Ek B — Topluluk Sikayeti Formu

1915CANAKKALE

KAMU SIKAYET FORMU

Referans Numarasi (COK A.S. dahili amacglariicin}:

isim ve Soy isim:
Not: Kimliginizi tictincii sahislara izniniz olmadan
géstermemeyi tercih eder veya talep ederseniz

anonim olarak kalabilirsiniz.

isim:
Soyisim:

O Sikayetimi anonim olarak doldurmak
istiyorum.

0 Rizam olmadan kimligimin ifsa
edilmemesini talep ediyorum.

iletisim Bilgileri
Liitfen sizinle nasil iletisim kurulmasini istediginizi

{posta, telefon veya e-posta) belirtin.

0 Postayla: Liitfen posta adresini
belirtiniz.

[ Telefenla:
[ E-postayla:

iletisim igin tercih edilen dil:

[ Tdrkce
O ingilizce
0 Diger (lutfen belirtiniz}

Sikayetin tanimi (Sikayet belirli bir olay/kaza ile ilgili ise olayin tarihi, tekrar etme durumu, ve devam etme

durumu hakkinda bilgi veriniz.)

Sikayet konusunun ¢6zimu olarak ne oldugunu gérmek istersiniz?

imza: Tarih:

1915CANAKKALE



Ek C — Istisare Kayit Formu

1915CANAKKALE

GCANAKKALE OTOYOL VE KOPRUSU INSAAT YATIRIM VE iSLETME A.S.

ISTISARE KAYIT FORMU

A. Genel bilgiler

Kaydedenin Adi:

Form Kayit No:

Kayit Tarihi:

Kayit Yeri:

0 Proje Ofisi

|D Diger(liitfen belirtiniz):

istisare Giindemi:

B. Paydas Bilgileri {Anonim iletisimlerde doldurulmayacaktir.)

Kisi Ad: |cinsiyet:

Kurum Adi:

iletisim Bilgileri: Telefon: |E—posta:

Adres:

Kéy-Mahalle/ilge/il:

Paydag Tipi: o Kamu Kurumu o PEK o STK o Yiiklenici/Alt Yiiklenici Caliganlari
o Yiklenici/Alt Yiiklenici oisci Sendikasi |0 Medya O Proje Calisanlari
O Yerel Yonetim Otoriteleri |oilgili Grup o Universite |0 Diger(liitfen belirtiniz):
0 Oda/Meslek Birlikleri O Yoére Sakinleri (o0 Danisman

C. iletisim Kanali

lletisim Sekli:

o Telefon

0 Yiiz yiize toplanti

0O E-posta

o Dilekce

o Halk Toplantilari

O Diger(lltfen belirtiniz):

D.1. istisare Detaylan / Geri Bildirim

D.2. istisare Konu Kategorisi

0 Arazi/liriin/yapiya zarar verme

0 Erisim yollarina zarar verme

o Cevresel etkiler (kirlilik, toz, glirdlti)

0 Sahibinin rizasi ve yasal izni olmadan arazilerin kullanilmasi

0 Dogal kaynaklara/arazilere erisimin kisitlanmasi

O Kullanim harci veya tazminat 6demesi

O Kamulastirma

O Yeniden yerlesim

O Yére halki is talebi

o Galisma kosullari

O Isten gikarma

O Isci licretlerinin &denmemaesi

0 Yerel tedarikgi veya alt yiiklenicilere borglu olma

0 Egitim yardimi talebi

0 Hane halki/kisiler i¢in yardim talebi

o0 Mahalle/halk igin yardim talebi

O Yerel otoriteler igin yardim talebi

0 Diger(litfen belirtiniz):

E. Onerilen islemler

F. Notlar
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